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Kundenreferenz: www.die-entsorger.ch

Herausforderung
Sei es auf Lösungs- oder Partner-

Ebene: Wir haben mit Microsoft, 

Citrix und NetApp als Lösungsher-

steller sowie ITIVITY als Inte grator-

Partner eine Wahl mit Zukunfts-

aussichten getroffen, die unsere 

Erwartungen übertroffen haben.

Lösung
Virtualisierungs-Plattform mit  

Provisioning Services auf Basis von 

Citrix über alle vier Standorte.  

Zentrales Datenmanagement mit 

NetApp Speichertechnologie.

Vorteile
–  ITIVITY als Full-Service-Partner  

in den Bereichen Beratung/ 

Consulting, Umsetzung/Enge-

neering und Service/Support

–  Stabilität durch Verwendung von 

Industrie-Standardlösungen

–  Senkung der Unterhaltskosten 

durch hohen Virtualisierungsgrad

–  Skalierbarkeit der Plattform für 

zukünftiges Wachstum

Erfahrener Partner für
Gesamtentsorgungskonzepte
Die Firmengruppe die-entsorger.ch 

ist auf effizientes, ökologisch einwand-

freies Recycling spezialisiert – nach 

ihrem Leitmotiv «Nichts ist wertlos». Hohe, 

zertifizierte Qualität zeichnet unsere 

Leistungen und Betriebe aus. Wir unter - 

stützen Unternehmen, Verwal tungen 

und Gemeinden jeder Grösse in allen Ent-

sorgungsfragen. Mit Beratung, Planung, 

koordinierter Organisation über vier ver-

schiedene Standorte erarbeiten  

wir eine Realisation aus einer Hand. Wir 

sind die beste Bezugsquelle für erst-

klassig aufbereitete Wertstoffe wie Metalle, 

Eisen, Papier, Karton und Kunststoffe. 

All diese Eigenschaften widerspiegeln sich 

für uns im Investment in eine zeitgemässe, 

moderne und zentralisierte IT-Infrastruktur, 

die wir als starken strategischen Wettbe-

werbsvorteil ansehen.

Fachkundige, umweltgerechte 
Entsorgung bedeutet digitales 
Controlling 
Am Anfang stand die Suche nach 

der geeigneten Lösung, sowohl technisch 

als auch in Form von möglichen Part- 

nern. Gesucht wurde eine standardisierte 

Komplettlösung auf Basis von zukunfts-

trächtigen Technologien mit den Schwer-

punkten Virtualisierung und Sicherheit. 

Die hohe Verfügbarkeit und Sicherheit der 

Unternehmensdaten war ein Muss. 

Diese mussten auch zusammen mit der 

zukünftigen Entwicklung des Unter-

nehmens Schritt halten und skalierbar 

sein. Die Erneuerung war zum Teil parallel, 

zum Teil auch integral mit der bestehen-

den IT-Infrastruktur gewachsen und pro-

duktiv vorgenommen worden. Kritische 

die-entsorger.ch Entsorgungs-
lösungen aus einer Hand benötigen  
eine vertrauenswürdige und stabile IT.

Ökologisch einwandfreies Recycling aus einer Hand

Highlights



Mehrwert

–  Flexible und zukunftsgerichtete  

IT-Infrastruktur über vier Standorte

–  Abgestimmter und zuverlässiger 

Lösungsansatz durch Verwen-

dung von IT-Marktleader-Pro-

dukten wie Citrix, Microsoft und 

NetApp

–  Geregeltes dreistufiges Über-

wachungskonzept 

–  Überwachung mit 24-Stunden- 

und 7-Tage-Online-Monitoring

–  Wöchentliche Präventivwartung 

der Systeme und Dienste

–  Supportkonzept mit einer 

Reaktionszeit von vier Stunden
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Services wie zum Beispiel der Waagen- 

oder Frontoffice-Service standen speziell 

im Interesse der unterbrechungsfreien 

Integration. Die tägliche Arbeit durfte nicht 

gestört werden. Eine robuste und dyna-

mische IT-Infrastruktur für die Abdeckung 

der vier Zentren war absolute Bedingung. 

Deshalb wurde von Anfang an auf ein 

Konzept einer standardisierten, virtuali-

sierten Infrastruktur-Lösung gesetzt.

Virtualisierung und optimale
Datenhaltung als 
Wertschöpfungsmotor
–  Flächendeckende Virtualisierung mit  

VMware (Hosting) und Citrix (Arbeitsplatz).

–  Provisionierte Image Generierung 

für Ser ver und Clients durch Citrix 

Technologie

–  Zentralisiertes Datenmanagement mit 

NetApp FAS2040er Speichertechnologie

–  Betriebssystem-Level Windows 2008

–  Backup-Konzept für Sicherstellung 

Notbetrieb-Szenario (Data Mirroring)

–  RZ-Überwachung mit IP-basierter Tem-

peratur- und Feuchtigkeitsüberwachung 

(Online Monitoring).

Zitat: Auf unsere Beziehung zu 
unserem IT-Partner legen wir grossen Wert.
die-entsorger.ch | Otto Hefti, CEO

Eines der vier Entsorgungszentren 
von die-entsorger.ch
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