
 
 

  

  
  

ICT Junior Operations Engineer 80-100% 
 

Bist Du das junge, interessierte Nachwuchstalent, das sich 

gerne in einem technologisch spannenden Umfeld weiterentwi-

ckeln möchte? Dann wartet eine spannende und entwicklungs-

fähige Position in einem tollen Team auf Dich!  

 

Deine Aufgaben 

 

 Unterstützung und Sicherstellung eines reibungslosen Be-

triebs der Microsoft- und Citrix-Kundenumgebungen im 

KMU-Umfeld 

 Überprüfen von Systemereignissen im System-Monitoring, 

Problemlösung aufgrund dokumentierter Artikel im Wiki oder 

Erstellung von Aufträgen und Verfolgung der Massnahmen   

 Auswerten von Logs und Backups sowie Erstellen von Aus-

wertungen zur Verrechnung 

 Administration von Kundenumgebungen durch erstellen und 

konfigurieren von neuen Objekten wie Benutzer, Computer 

und Drucker 

 Bereitstellung der Endgeräte: Installieren und Konfigurieren 

von PCs, Notebooks, ThinClients und Drucker 

 Sicherstellung der Helpline zu Büroarbeitszeiten und Verwal-

ten von Tickets (1st-Level-Support) 

 Erstellen und Aktualisieren von Systemdokumentationen und 

Benutzeranleitungen 

 

Dein Profil 

 

 Abgeschlossene Informatikausbildung EFZ oder gleichwer-

tige Ausbildung in der ICT-Plattformentwicklung bzw. Sys-

temtechnik (Idealspanne zwischen 20 und 28 Jahren) 

 Qualitätsbewusste Arbeitsweise, gut organisierte und selb-

ständige Arbeitsweise 

 Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift , gute Englisch-

kenntnisse 

 Du bist eine zuverlässige, teamorientierte und wissensbegie-

rige Persönlichkeit 

 Führerausweis Kat. B (PW) oder in Fahrausbildung 

 

 

 

ITIVITY AG ist ein renommiertes IT- 

Dienstleistungsunternehmen, das sich 

schwergewichtig auf die Konzeptionie-

rung, Umsetzung und Betreuung von 

IT Cloud- und Professional Services 

rund um den digitalen Arbeitsplatz 

spezialisiert hat.  

 

Wir fokussieren uns auf die Bereitstel-

lung und Implementierung von Tech-

nologien weltweit führender IT-Her-

steller. Wir bieten unseren Mit-

arbeiterInnen beruflich interessante 

und vielseitige Herausforderungen, in 

einem spannenden, flexiblen und ent-

wicklungsfähigen Arbeitsumfeld an.  

 



 
 

 

Deine Vorteile bei ITIVITY 

 

 Wir erkennen Dein Potential, Deine Aufgaben und Verant-

wortlichkeiten wachsen mit Dir mit und Dein Stellenwert 

steigt 

 Attraktive Arbeitsbedingungen und Benefits auf  

https://www.itivity.ch/unternehmen/warum-itivity/benefits 

 Ein modernes, Mitarbeiter orientiertes und auf flexible  Ar-

beitsweise ausgerichtetes Arbe itsumfeld 

 Eine interessante Herausforderung in einem attraktiven und 

erfolgreichen Unternehmen mit dem Motto „Passion for IT“  

 Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten zur Entfal-

tung Deiner persönlichen und fachlichen Kompetenzen 

 Es erwarten Dich engagierte, fachkompetente Kollegen so-

wie eine gute Einführung in Ihr Aufgabengebiet  

 

Arbeitsort: Dübendorf/Home Office 

Stellenantritt:  Nach Vereinbarung 
 

Bewirb Dich jetzt mit Deinem CV inkl. Foto an jobs@itivity.ch, 

oder direkt über die Webseite https://www.itivity.ch/unterneh-

men/karriere-/-jobs 
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