
 
 

  

 

 

 

ICT Operations / Support Engineer 80-100% 

 

Als IT-Profi aus Leidenschaft suchst Du nicht nur “irgendei-

nen” Job? Dann bist Du bei uns schon mal richtig!  

Als System Engineer übernimmst Du Verantwortung in span-

nenden und anspruchsvollen Kundenprojekten mit Schwer-

punkt IT-Infrastruktur, digitalen Arbeitsplatz und Cloud-

Services. Du bist von der Beratung bis zur Umsetzung immer 

mit dabei! 

 

Deine Aufgaben 

 

 Umsetzung von Microsoft und Citrix-Kundenprojekten im 

KMU-Umfeld mit Schwerpunkt IT-Infrastruktur, digitalem 

Arbeitsplatz und Cloud-Services 

 Verantwortung für die kontinuierliche und technische Ent-

wicklung von zugewiesenen Bestandskunden in Zusam-

menarbeit mit den Abteilungen Consulting und Verkauf 

 Aktualisieren von Kundensystemen durch Aufbau und Mig-

ration von Microsoft-Servern und Diensten 

 Analyse und Behebung von komplexen Problemen (2nd-

Level-Support) und Bereitschaft für gelegentlichen Pikett-

dienst mit Entschädigung 

 Erstellung von Systemdokumentationen und Benutzeranle i-

tungen für die Operations Tasks 

 

Dein Profil 

 

 Abgeschlossene Informatikausbildung EFZ oder gleichwer-

tige Ausbildung in der ICT-Plattformentwicklung bzw. Sys-

temtechnik sowie mehrjährige Berufserfahrung 

 System-Engineer-Persönlichkeit mit ausgewiesener Affini-

tät für die Bereiche Microsoft O365 und Azure, bevorzugt 

mit jeweilig aktuellen Zertifizierungen 

 Sehr gute Kenntnisse in AD- und Group Policy Manage-

ment zu den aktuellen Microsoft-Versionen 

 Fundierte Erfahrung in Virtualisierung und Netzwerk-

Topologie für den Aufbau und Betrieb von Cloud-

/OnPremise-Infrastrukturen 

 Flexible, ausdauernde und wissensbegierige Persönlichkeit  

 Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift, gute Englisch-

kenntnisse 

 Führerausweis Kategorie B (PW) 

 

ITIVITY AG ist ein renommiertes IT- 

Dienstleistungsunternehmen das sich 

schwergewichtig auf die Konzeptio-

nierung, Umsetzung und Betreuung 

von IT Cloud- und Professional Ser-

vices Lösungen rund um den digitalen 

Arbeitsplatz spezialisiert hat.  

 

Wir fokussieren uns auf die Bereit -

stellung und Implementierung von 

Technologien weltweit führender IT- 

Hersteller. Wir bieten unseren Mit -

arbeiterInnen beruflich interessante 

und vielseit ige Herausforderungen, in 

einem spannenden, flexiblen und 

entwicklungsfähigen Arbeitsumfeld 

an.  

  



 
 

 

 

Deine Vorteile 

 

 Attraktive Arbeitsbedingungen und Benefits auf  

https://www.itivity.ch/unternehmen/warum-itivity 

 Ein modernes, Mitarbeiter orientiertes und auf flexible  Ar-

beitsweise ausgerichtetes Arbeitsumfeld  

 Eine interessante Herausforderung in einem attraktiven und 

erfolgreichen Unternehmen mit dem Motto „Passion for IT“  

 Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten zur Entfal-

tung Deiner persönlichen und fachlichen Kompetenzen 

 Es erwarten Dich engagierte, fachkompetente Kollegen so-

wie eine gute Einführung in Dein Aufgabengebiet 

 

Arbeitsort: Dübendorf / Home Office 

Stellenantritt:  Nach Vereinbarung 
 

Bewerbe Dich jetzt mit Deinem CV inkl. Foto an jobs@itivity.ch, 

oder direkt über die Webseite  

https://www.itivity.ch/unternehmen/karriere-/-jobs 
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